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Referenz fur Frau Charlotte Goldstein

Frau Charlotte Goldstein, Goldstein Coaching Consulting, ist seit 2008 fiir die Landes-
hauptstadt Minchen, Hauptabteilung Tiefbau, als Beraterin, Trainerin und Coach tatig.

Ihre Tatigkeit umfasst die Planung und Durchfiihrung von mehrtégigen Klausurtagungen
der obersten Flihrungsebene sowie Beratung und Einzelcoaching.

Die Aufgabe bestand insbesondere darin, personelle und organisatorisch/strukturelle
Anderungsprozesse herauszuarbeiten, zu analysieren und MaRnahmen zum Umgang
mit Veranderungsdruck zu entwickeln.

Weitere Themenfelder waren die Weiterentwicklung der Besprechungs-, Informations- und
Konfliktkultur sowie MaRnahmen fiir die libergreifende Personalentwicklung der gesamten
Hauptabteilung zu entwickeln. Der Auftrag orientierte sich an konkret feststellbaren und
messbaren Ergebnissen.

Frau Goldstein lberzeugte mit ihrer Personlichkeit, ihrer hohen persénlichen und fachlichen
Kompetenz sowie ihrem auBerst groBen Einflihlungsvermdgen in Mitarbeiter/-innen und
Situationen. Die Riickmeldungen der Teilnehmer/-innen waren durchgehend sehr positiv.

Besonders hervorzuheben ist auch der duBerst wertschatzende und sehr professionelle
Umgang mit allen Beteiligten.

Frau Goldstein erfasste im Einzelcoaching die aktuelle Situation sehr schnell und erméglichte
dadurch ein zielgerechtes und effektives Lésen der anstehenden Fiihrungsaufgaben.
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Wir danken Frau Goldstein sehr fiir ihren Einsatz und die Unterstiitzung des FUhrungsteams
sowie die positiven Veranderungen, die sich daraus ergeben haben und freuen uns, die
erfolgreiche Zusammenarbeit mit ihr fortzusetzen.
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